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Выпу скающий 

1

1

GARES & 

CONNEXIONS

Управление 

вокзалами и их 

развитие вне 

зависимости от 

деятельности 

перевозчика 

Глобальный оператор 

мультимодальных  

грузовых перевозок  и 

логистики

SNCF 

GEODIS

Управление, эксплуатация, 

техобслуживание сети и 

инжиниринг 

инфраструктуры,  в 

основном 

железнодорожной 

SNCF 

INFRA

Общественный, 

городской, пригородный 

и региональный  

транспорт для 

пассажиров, в их 

повседневной жизни 

SNCF 

PROXIMITÉS

Высокоскоростные 

железнодорожные 

пассажирские 

перевозки

SNCF 

VOYAGES

9,1 Mлрд.€5,5 Mлрд.€ 12 Mлрд.€ 6.8 Mлрд.€

Работает во Франции, а по 

ж/д инжинирингу – в 

Европе, Азии, на Ближнем 

Востоке, в Африке, 

Америке

TER, Transilien и Intercités 

– во Франции, Поезда 

Территориальной  

сбалансированности (TET) 

Keolis – во Франции, 

Европе, США, Канаде и 

Австралии 

Европа (Франция, Испания, 

Соединенное Королевство, 

Бельгия, Нидерланды, 

Германия, Швейцария, 

Италия).

120 стран

5 континентов 

3 3000 вокзалов во 

Франции  

AREP работает в 

различных странах 

мира.

1.2 Mлрд.€

ХОЛДИНГ SNCF В КОНЦЕ 2013 ГОДА: 5 ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ 
ОБОРОТ – 32.2 МИЛЛИАРДА € в 2013 году
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Выпу скающий
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249 000 работников в Холдинге
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Французское законодательство о 

профессиональном обучении

Закон устанавливает принцип непрерывной 

профессиональной подготовки для повышения 

квалификации работников и их профессионального 

соответствия в течение всей жизни

Минимальное финансирование (1,6% от массы заработной

платы)

Предприятия обязаны участвовать в финансировании

обучения.

Координация с профсоюзными организациями
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Инвестиции SNCF в обучение 

Порядка 350 млн € инвестиций в обучение в год

Более 6% ежегодной валовой массы заработной 

платы

7 миллионов учебных часов

30% на первую специальность (Начальное обучение)

70% на повышение квалификации.

Порядка 75% работников проходят обучение 

ежегодно. Подготовлено 120 000 агентов

Порядка 35 часов в год на обучение каждого агента
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Образовательные структуры в SNCF

SNCF самостоятельно обеспечивает 95% необходимого ей 

профессионального обучения:

13  корпоративных университетов на уровне подразделений

На уровне предприятия:

Университет группы для руководителей и высших 

руководителей

Институт менеджмента для руководителей

60 Центров управления обучением для всех видов деятельности

130 Учебных подразделений во всех регионах, часть из которых 

авторизованы Публичным учреждением по железнодорожной 

безопасности (EPSF) (безопасность)

700 постоянных преподавателей и большое количество 

преподавателей, привлекаемых по мере необходимости



Презентация 

Института Вокзалов
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Институт Вокзалов – это учебное заведение 

Подразделения Gares & Connexions

В Институте Вокзалов обучают проектированию, созданию и 

эксплуатации  общественных мест.

Институт Вокзалов соответствует вашим требованиям 

благодаря:

 Инженерно-преподавательскому составу с опытом практической 

работы;

 Преподавателям, обладающим признанным опытом в своей области.
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Направления подготовки специалистов

Обустройство 

вокзалов

Эксплуатация 

вокзалов

Разработка и реализация проектов 

объектов в комплексной городской среде

(PEM, …) – Обустройство зданий

Специальности Задачи Области компетенции

- Разработка и осуществление операций по обустройству зданий или

прилегающей территории (от этапа формирования и до сдачи в 

эксплуатацию, с учетом типа объекта)

Инженеры общего профиля или инженеры-техники

(строительство, здания, градостроительство, …)

- Маркетинг служб

- Качество работы вокзалов

Специалисты по продажам/торговле (коммерческая школа, …)

- Эксплуатация платформ: координация платформ, управление 

потоками, информирование пассажиров, прием
Специалисты по эксплуатации железных дорог

Организация эксплуатации служб по 

обслуживанию железнодорожных 

предприятий и их клиентов

- Управление объектом

- Управление арендой

- Противопожарная безопасность – охрана окружающей среды

- Поддержание имущества в рабочем состоянии 

- Повышение стоимости недвижимости

Специалисты по управлению имуществом

Управление 

имуществом 
вокзалов

Техобслужива

ние - работы

Осуществление задач собственника в 

периметре недвижимости, относящейся к 

филиалу

Организация участия подрядчиков по 

обслуживанию или работам на вокзалах

- Техническая экспертиза здания

- Техническая экспертиза электрохозяйства

Специалисты по производству работ

Обучение по видам специализации
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Стратегия подразделения

Определение потребностей

Овладение профессией

Учебные подразделения

Разрабатывают технические требования

Организуют обучение

Заявки учреждения

после опроса агентов

Предварительный план обучения

Обучение в рамках SNCF

Ежегодный итог
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Изменения
Сопровождение агентов во 2ой половине карьеры

Агенты 38/45 лет, занимающиеся не менее 10 лет одним 

видов деятельности

Адаптация к профессии с учетом развития предприятия

«Мостики» для облегчения переориентации на новые 

профессии

Несколько месяцев теоретической подготовки

«Мостики» к другим профессиям

Создание программ по сторонней подготовке инженеров, в 

партнерстве с CNAM

Готовить специалистов, которых можно будет использовать не 

только на данном предприятии и не только в данной стране

Снижать стоимость обучения, чтобы сохранять 

конкурентоспособность

Не готовить кадры для наших конкурентов!
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На международном уровне

Привлекать на предприятие иностранцев

Программы обучения в рамках европейского 

взаимодействия (GSM-R, ERTMS …)  

Программы обучения для иностранного персонала 

(Россия, Китай, Корея, Марокко и т.д.): 200 человек в 

год

Два проекта учебно-исследовательских центров:

В России в сотрудничестве с МИИТ, РЖД, 

Национальной школой мостов и дорог (ENPC), 

CNAM

В Марокко в сотрудничестве с Национальным бюро 

железных дорог Марокко (ONCF)
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Создание европейских международных 

курсов с выдачей диплома

MISCTIF

Master по взаимодействию, безопасности, 

сертификации международного железнодорожного 
транспорта

Соответствует Болонскому процессу

В Украине (ДИИТ), Казахстане и Киргизии. 

А завтра – в России, для облегчения 

железнодорожных перевозок между Азией и 
Европой?

MieGVF

Master по инфраструктуре и эксплуатации для 
высокоскоростного железнодорожного сообщения

Москва, Санкт-Петербург, Днепропетровск, Харьков. А 
Завтра?
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